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Dom starih ,Podgorica®“ je osnovan 06.10.2020. godine i organizovan je kao Javna
ustanova za smjestaj odraslih lica sa invaliditetom i starih lica, u skladu sa zakonom i
Odlukom o osnivanju donijetom od strane Vlade Crne Gore.

Javna ustanova za smjes$taj odraslih lica sa invaliditetom i starih lica "Podgorica", djeluje
pod nazivom JU Dom starih "Podgorica" sa sjediStem u Podgorici.

JU Dom starih “Podgorica” je jedan od znacajnijih infrastrukturnih projekata u Glavnom
gradu i najznacajniji projekat u oblasti socijalne zastite Ciji je nosilac Vlada Crne Gore i
Glavni grad Podgorica, kao i nadlezne drzavne institucije, ukupne vrijednosti preko 12
miliona eura. Doprinos Glavnog grada iznosi oko 3,5 miliona eura.

Strategija razvoja JU Dom starih “Podgorica” oslanja se na Strategiju razvoja sistema
socijalne zastite starijin za period od 2018. do 2022. godine, koju je usvojilo nadlezno
ministarstvo, a koja se zasniva na sljedecim vrijednostima:

e starenje se sagledava kao produktivno, zdravo i pozitivno;

e promovidu se oCuvanje i podrzavaju potencijali starijih lica da vode kvalitetan Zivot
i doprinose drustvu u mjeri svojih mogucnosti i potreba;

e starija lica percipiraju se i kao resurs.

Strategija razvoja ujedno izrazava opredjeljenje menadzmenta Ustanove da aktivno
podrzava i doprinosi sprovodenju Strategije razvoja sistema socijalne zastite starijih za
period od 2018. do 2022. godine, ali i da omoguci takav nivo razvoja Ustanove koji ¢e biti
uskladen sa savremenim trendovima kada je u pitanju usluga smjestaja za starija lica,
kao i potrebe ove kategorije korisnika.

U Strategiji se koristi termin ,stariji“ umjesto termina ,stara lica“ koji se koristi u Zakonu o
socijalnoj i dje€joj zastiti, jer je termin ,stariji“ u skladu sa savremenom terminologijom u
oblasti socijalne zastite, Madridskim medunarodnim planom akcije o starenju i Politickom
deklaracijom o starenju. Preporuka je da se za ovu druStevnu grupaciju odnosno njene
pripadnike izbjegava termin “star” zbog konotacije da upucuje na diskriminaciju po osnovu
Zivotnog doba.! Termin “stara lica” ostaje u zvani¢énom nazivu Ustanove.

Na osnovu ¢lana 10 Statuta JU Dom starih ,Podgorica“, definiSu se odgovornosti
Upravnog odbora, medu kojima i usvajanje programa razvoja Ustanove. Cilj Strategije
razvoja JU Dom starih “Podgorica” za period 2020-2024. godine je:

1. da odredi i usmjeri razvoj Ustanove i njenih usluga nakon otvaranja;
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2. da unaprijedi kvalitet i raznovrsnost usluga za starije;

3. da svojim aktivnostima obezbijedi otvorenost Ustanove ka lokalnoj zajednici i svim
zainteresovanim stranama;

4. da svojim aktivnostima omoguci da Dom pored usluga smjestaja, pruza i kvalitetne
usluge podrske za Zivot u zajednici Cime ¢e se lakSe i identifikovati bududi korisnici
Doma,;

5. podigne nivo svijesti Sire javnosti o vaznosti postojanja Doma u Glavnhom gradu,
njegovim benefitima i time uti¢e na smanjenje predrasuda o domskom smjestaju
starijih u Crnoj Gori.

Strategija razvoja za period 2020-2024. godina, predstavlja polaznu osnovu za izradu
godidnjih planova i programa rada, kao i finansijskog plana i ulaganja u svim
organizacionim jedinicama Doma.

VNI OK

Kao clanica Ujedinjenih nacija (UN) i Savjeta Evrope, Crna Gora reformu sistema
socijalne i djeCje zastite mora razvijati u skladu sa pravima, normativima i standardima
utvrdenim u medunarodnim dokumentima.

Socijalna zastita starijih usmjerena je na omogucavanje starijim licima da ostanu aktivni
Clanovi drustva, da slobodno biraju svoj stil Zivota i budu nezavisni u svom domu i
prirodnom okruzenju koliko god je to mogucée, kao i na postovanje privatnosti i
obezbjedivanje ucesca u uslovima Zivota starijih lica u ustanovi socijalne zastite. Ukoliko
se odlucCe da ipak svoj zivot provedu u nekom od domova, korisnicima je potrebno pruZiti
Sirok spektar moguénosti za o€uvanje potencijala u okviru Doma, kroz aktivno u¢esée u
kreiranju usluga i sadrzaja koji odgovaraju njihovim potrebama.

Medu najznacaijnijim medunarodnim dokumentima koji definiSu ovu oblast su Madridski
medunarodni plan akcije o starenju i Politicka deklaracija o starenju (usvojeni na Drugoj
svjetskoj skupstini o starenju u aprilu 2002. godine). Navedeni dokumenti oznaCavaju
prekretnicu o klju€nim izazovima ,izgradnje drustva za sve uzraste". Madridski plan akcije
fokusira se na tri prioritetne oblasti:

1. starije osobe i razvoj;
2. unapredenje zdravlja i dobrobiti u starosti; i
3. obezbjedivanje omogucéavajuceg i podrzavajuéeg okruzenja.

Madridskim planom akcije daje se okvir za izradu politika i nacCin implementacije tih
politika. Ovim dokumentom mijenja se perspektiva prema starijima i upucuje na
interakciju socijalih aktera sa starijima. Pitanja starenja povezuju se s drugim okvirima za



socijalni i ekonomski razvoj i ljudskim pravima. U PolitiCkoj deklaraciji o starenju, izmedu
ostalog, istiCe se da je potencijal starijih osoba osnova za buduci razvoj, $to omogucava
da se drustvo vise oslanja na vjestine i iskustva starijih. 2

Zakon o socijalnoj i djecjoj zastiti je u najveéoj mjeri uskladen s medunarodnim
standardima i obavezama preuzetim ratifikacijom medunarodnih ugovora, prije svega
onima koje se odnose na garancije ljudskih prava i sloboda. Zakon o socijalnoj i djecjoj
zastiti iz 2013. godine, sa svim svojim dopunama i izmjenama, je sistemski zakon kad je
u pitanju socijalna zastita starijih kojim se realizuju opredjeljenja koja podrazumijevaju,
izmedu ostalog, podsticanje i uvodenje novih usluga socijalne i djec€je zastite i ukljuCivanije
u sferu pruzanja usluga $to viSe razli€itinh aktera. Propisani su normativi i standardi u
oblasti usluga socijalne i djeCje zastite, propisan je postupak licenciranja stru¢nih radnika
i pruzalaca usluga i postupak akreditacije programa obuke. Pored navedenog, Porodi€ni
zakon, u dijelu definisanja obaveza izdrZzavanja tj. u¢eSc¢a srodnika u pla¢anju usluge
smjestaja, kao i liSavanja poslovne sposobnosti, osnov je za finansiranje usluge i njen
dalji razvo.

Strategija razvoja sistema socijalne i djec¢je zastite u Crnoj Gori je jedan od vaznijih
nacionalnih stratedkih dokumentata koji se odnosi i na pitanja razvoja sistema socijalne
zastite za starija lica. Opsti cilj ove strategije je unaprijeden kvalitet Zivota korisnika
socijalne i djeCje zastite i njihova osnazenost za samostalan i produktivan Zivot u skladu
sa njihovim potrebama i Zeljama.

Strategija razvoja sistema socijalne zastite starijih za period od 2018. do 2022.
godine ima za opsti cilj unapredenje socijalne zastite starijih, s integrisanim uslugama i
podr§kom radi o€uvanja i poboljSanja kvaliteta njihovog Zivota. Posebni ciljevi Strategije
su:

1. Unaprijediti socijalnu odgovornost i integrativni pristup koji omogucava podsticanje
socijalne inkluzije, povecanje kvaliteta zivota i koriS¢enje kapaciteta starijih za
samostalan zivot.

2. Unaprijediti usluge socijalne zastite starijih.
3. Unaprijediti sistem kvaliteta usluga starijih.

Ova Strategija kroz mjere 2.3, 2.4 i 2.5 definiSe glavne zadatke kada je u pitanju razvoj i
unapredenje domskog smijeStaja starijih. Samo neki od zadataka su: unaprijediti
kapacitete postojecih javnih ustanova za smjestaj starijih, u pogledu prostora, opreme i
kadra; unaprijediti informisanje i pripremu starijih za koriséenje usluga smjestaja; inicirati
izmjene propisa koji omogucavaju da se zdravstvena zastita korisnika domova za
smijestaj starijih (javnih ustanova i privatnih domova) integriSe u sistem zdravstvene
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zastite; identifikovati moguénosti raspolaganja kapacitetima u drzavnom vlasnistvu
odnosno privatnih resursa, za potrebe razvoja usluge domskog smjestaja za starije, koji
su strani drzavljani itd.

Integrisane socijalne usluge

Integrisane socijalne usluge pored usluga socijalne zastite obuhvataju i druge resore
(zdravstvo, stanovanje, obrazovanje, zapo$ljavanje, kulturu i dr) te omogucavaju
zadovoljavanje veceg broja potreba korisnika. Integrisane socijalne usluge odnose se na
medusektorsku saradnju u obezbjedivanju usluga. Ova strategija promoviSe koncept
integrisanih socijalnih usluga, s tim Sto su u njenom fokusu usluge socijalne zastite za
starija lica. Cilj je da se svi akteri i sistemi koji su zna€ajni za starija lica udruze u cilju
pruzanja kvalitetnijih usluga kojima se odgovara na sve potrebe korisnika.3

Pravilnici - pored medunarodnih dokumenata, zakona i strategija, rad Doma definisan je
i brojnim pravilnicima iz ove oblasti, a neki od njih su:

e Pravilnik o blizim uslovima za pruzanje i kori8¢enje, normativima i minimalnim
standardima usluge smjestaja odraslih i starih lica;

e Pravilnik o kriterijumima i mjerilima za u€e$ce korisnika, roditelja odnosno srodnika
u plaéanju troSkova usluga podrske za Zivot u zajednici, savjetodavno-terapijskih i
socijalno-edukativnih usluga i usluga smjestaja;

e Pravilnik o blizim uslovima za izdavanje, obnavljanje, suspenziju i oduzimanje
licence za obavljanje djelatnosti socijalne i djeCje zastite;

e Pravilnik o blizim uslovima i standardima za obavljanje struCnih poslova u
socijalnoj i djeCjoj zastiti;

e Pravilnikom o blizim uslovima za pruzanje i koriS¢enje, normativima i minimalnim
standardima usluga podrske za Zivot u zajednici.

AZ STA

U momentu otvaranja JU Dom starih “Podgorica” u Crnoj Gori postoje 3 drzavna doma
za starije i to: JU Dom starih “Grabovac” Risan, JU Dom starih “Bijelo Polje” i JU Dom
starih “Pljevlja”. Tokom 2021. godine pored otvaranja doma u Podgorici planiran je
poCetak rada i JU Dom starih “Nik8i¢”. Svi pomenuti domovi pruzaju usluge smjestaja,
ishrane i svakodnevne brige i njege za korisnike. Pored navedenih, u Crnoj Gori postoji
manji broj privatnih domova za starije koji su licencirani za pruzanje usluge smjestaja.

JU Dom starih “Podgorica” nalazi se na Bulevaru Velijka Vlahovi¢a bb, na Starom
aerodromu. U pitanju je objekat koji se sastoji od prizemlja i tri sprata. Objekat je bruto
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povrsine od 11.225 metara kvadratnih, dok je korisna povrSina objekta 9.807 kvadrata.
Pored smjestajnih jedinica, sadrZi dnevne boravke, trpezarije, kuhinju sa prate¢im
sadrzajima, veSeraj, prostorije za upravu, multimedijalnu salu, salu koja je odredena za
vjerske aktivnosti korisnika, medicinski blok i prate¢e tehniCke prostorije. Projektom je
predvideno i 61 parking mjesto, dvije saobracajnice, pjeSaCke staze, plato za
manifestacije razli€itih tipova i natkrivenog prostora za sjedenje i dio kompleksa koji je
pod zelenim povrsinama.

Usluga smjestaja odraslih i starijih lica pruza se korisnicima kojima je neophodna zastita
i podrska za Zivot u bezbjednom okruzenju, kao i podrska za odrZavanije ili unapredenje
kvaliteta Zivota.

Korisnici se smjestaju u JU Dom starih “Podgorica” posredstvom centara za socijalni rad,
gdje centar donosi rieSenje o smjestaju, nakon slanja potrebne dokumentacije Domu i
prinvatanja zahtjeva od strane Tima za prijem i otpust korisnika JU Dom starih
“Podgorica”.

Drugi nacin smjestanja korisnika je ugovaranjem usluge direktno sa Domom, gdje se
nakon prihvatanja neophodne dokumentacije izmedu korisnika i/ili ¢lana porodice
potpisuje ugovor o regulisanju njihovog medusobnog odnosa tj. prava i obaveza obje
strane.

Pravo na smjestaj i koriS¢enje usluge smijestaja imaju drzavljani Crne Gore u skladu sa
¢lanom 5 Zakona o socijalnoj i djecjoj zastiti.

Djelatnost Doma utvrdena je Odlukom o organizovanju Javne ustanove za smjestaj
odraslih lica sa invaliditetom i starih lica (“Sl. list Crne Gore” br.11/06 i 13/14) i obuhvata:

- smjestaj odraslih lica sa invaliditetom i starih lica,

- radno-okupaciono angazovanje koje se odnosi na obezbjedivanje radne i
okupacione terapije, kulturno zabavnih aktivnosti i dr.

- zdravstvenu zastitu koja se obezbjeduje u skladu sa propisima o zdravstvenoj
zastiti i zdravstvenom osiguraniju,

- pruzanje usluga podrsSke za zivot u zajednici,
- pruzanje savjetodavno-terapijskih i socijalno-edukativnih usluga.

U Domu starih “Podgorica” predviden je boravak 274 korisnika, smjestenih u 97
dvokrevetnih, 36 jednokrevetnih, 5 Cetvorokrevetnih soba i 12 apartmana.

U odnosu na smjestajne kapacitete Ustanove i strukturu korisnika, odreduje se sledeca
raspodijela odjeljenja:



Prizemlje — odjeljenje demencije i privremenog boravka

Na prizemlju ¢e biti smjeSteno ukupno 20 korisnika sa demencijomi to u 6 jednokrevetnih
i 7 dvokrevetnih soba. Pored toga na prizemlju ¢e u 5 Cetvorokrevetnih soba postojati
mogucnost urgentnog ili privremenog smjestaja maksimalno 20 korisnika.

Ukupan broj korisnika na prizemlju je 40.
Prvi sprat — odjeljenje palijativne njege

Na prvom spratu, a prije svega na osnovu tezeg zdravstvenog stanja korisnika i lakse
komunikacije sa prizemljem, ¢e biti odjeljenje palijativhe njege. Korisnici ¢e biti smjesteni
u 9 jednokrevetnih i 30 dvokrevetnih soba, kao i 4 apartmana. Ukupan kapacitet je 77, uz
napomenu da ¢e u zavisnosti od teZine stanja, a samim tim i organizacije njege,
apartmeni koji inae imaju 2 kreveta biti iskoriséeni za smjestaj jedne osobe. U tom
slu€aju na odjeljenju ¢e biti smjeStena 73 korisnika.

Drugi sprat — odjeljenje psihogerijatrije

Na drugom spratu ¢ée boraviti korisnici sa psihiCkim poteSko¢ama, njih ukupno 78 u 10
jednokrevetnih i 30 dvokrevetnih soba, kao i 4 apartmana. U slucaju teZzeg zdravstvenog
stanja apartmani koji ina¢e imaju dva kreveta ¢e se koristiti za smjestaj jedne osobe $to
Ce raspolozive kapacitete smanijiti na 74.

Treéi sprat — odjeljenje gerijatrije

Na posljednjem, tre¢em spratu ¢e boraviti korisnici oCuvanih funkcionalnih sposobnosti.
Oni ¢e biti smjesteni u ukupno 11 jednokrevetnih i 30 dvokrevetnih soba i 4 apartmana.
Ukupan kapacitet za smjeStaj ove kategorije korisnika je 79.

'OSLE

Radi ostvarivanja nadleznosti Doma utvrdenih zakonom i drugim propisima, osnivackim
aktom i Statutom Doma, u Domu su formirane sljedeée organizacione jedinice:

1. Sluzba za pruzanje usluge smijestaja - obavlja poslove zbrinjavanja korisnika
vodedi raCuna o njihovoj njezi i zdravstvenoj zastiti, opstoj i licnoj higijeni i licnim
potrebama. Radom sluzbe rukovodi Sef sluzbe (doktor medicine), pored kojeg
sluzbu sacinjavaju: glavna medicinska sestra, medicinske sestre (tehnicari),
njegovateljice, servirke, higijeniCarke, koordinator za fizikalnu terapiju,
fizioterapeuti i frizer-brijac.

2. Sluzba za socijalni rad - obavlja poslove prijema i otpusta korisnika, brine o
njihovim potrebama i sklonostima i adekvatnom uklapanju u domsku zajednicu,
radnoj i okupacionoj terapiji, adekvatnom sadrzajnom koriS¢enju slobodnog
vremena i njihovoj rekreaciji, odnosima sa rodbinom i sluzbama socijalne zastite i



drugim institucijama Stiteci njihova prava i interese. Radom sluzbe rukovodi Sef
sluzbe, pored kojeg sluzbu sacinjavaju socijalni radnici, psiholozi, radno-
okupacioni terapeuti i radno-okupacioni saradnici.

3. SluzZba za opste i pravne poslove - obavlja poslove koji proistiCu iz radno pravnih
odnosa i onih koji imaju zajednicki i opsti karakter. Radom sluzbe rukovodi Sef
sluzbe (strucni radnik na pravnim poslovima), pored kojeg sluzbu sacinjavaju
struéni saradnik za upravljanje ljudskim resursima i operateri-arhivari-
administrativni radnici.

4. Sluzba za finansijsko-raCunovodstvene poslove - obavlja finansijske, ekonomske,
racunovodstvene i knjigovodstvene poslove. Radom sluzbe rukovodi Sef sluzbe
(struéni saradnik na raCunovodstvenim poslovima), pored Kkojeg sluzbu
sacinjavaju: glavni knjigovoda, likvidator-fakturista i radnik na administrativno-
finansijskim poslovima-poslovi blagajnika, magacioneri i sluzbenik za javne
nabavke.

5. Sluzba odrzavanja - obavlja poslove investiciono-tehni¢kog odrzavanja objekata i
opreme i njihovu fiziCku zastitu. Radom sluzbe rukovodi Sef sluzbe, pored kojeg
sluzbu sacinjavaju: radnici na odrzavanju termo-tehni¢kih instalacija,
vodoinstalater, vozaci, kurir, koordinator rada za veSeraj i Snajderaj, radnici u
veseraju, Sivac posteljine i rublja i radnik na odrzavanju kruga Doma.

6. Kuhinjska sluzba - obavlja poslove pripremanja hrane za korisnike usluga Doma.
Radom sluzbe rukovodi Sef kuhinjske sluzbe, pored kojeg sluzbu sacinjavaju:
kuvari i pomoéni radniciu kuhinji.

7. Sluzba za pruzanje usluga podrske za zivot u zajednici odraslim i starim licima sa
invaliditetom obezbjeduje dostupnost usluga u najmanje restriktivnom okruzenju
uvijek kada za to postoje uslovi kroz vaninstitucionalne oblike zastite sa ciljem
poboljSanja kvaliteta zivota korisnika i njihove socijalne ukljuCenosti. Radom
sluzbe rukovodi Sef sluzbe-struéni radnik za uslugu, pored kojeg sluzbu
sacinjavaju strucni radnici i saradnici.

Zastitari lica i imovine Ce biti angaZzovani preko agencije, putem postupka koiji je predviden
Zakonom o javnim nabavkama. Pravilnikom o unutradnjoj organizaciji i sistematizaciji
radnih mjesta predvideni broj zaposlenih koji ¢e pruzati usluge korisnicima Doma je 142.

U momentu izrade Strategije razvoja JU Dom starih “Podgorica” ukupno je zaposleno 37
izvrSilaca. Svi zaposleni su prosli potrebne prakti¢ne obuke u postojeéim domovima za
stare u Risnu, Bijelom Polju i Pljevljima, prosirili postojecCa i stekli nova znanja i vjestine
potrebna za brigu i njegu starijih.



Selekcija i usavrsavanje zaposlenih

Menadzment Doma je svjestan da bez profesionalnog, senzibilisanog i obu¢enog kadra
nema ni kvalitetno pruZene usluge, pa se prilikom selekcije zaposlenih obavlja psiholosko
testiranje i vodi raCuna o adekvatnom profilu liCnosti za direktan rad sa korisnicima.
Prilikom selekcije kandidata vodi se racuna o svim uslovima definisanim Pravilnikom o
unutradnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta.

Razvoj novih usluga, kao i unapredenje postojecih, zahtijeva zaposlene koji su spremni
da uce i rade na sebi i svom profesionalnom usavr$avanju, kako bi pruzali Sto adekvatniju
uslugu korisnicima.

Menadzment Doma je jasnog opredjeljenja da bez zadovoljnog zaposlenog nema ni
zadovoljnog korisnika, pa se tezi stvaranju povoljnog profesionalnog ambijenta koji
omogucava timski rad, podrSku zaposlenima, njihovo stalno usavrSavanje, kao i
nagradivanje za ostvarene rezultate.

\CCP STAN

ISO 9001:2015 je medunarodni standard koji sadrzi zahtjeve za sistem upravljanja
kvalitetom koje organizacija mora da ispuni da bi uskladila svoje poslovanje sa
medunarodno priznatim normama.

Uvodenjem ovog standarda, JU Dom starih “Podgorica” ¢e podici kvalitet pruzanja usluge
na najvisi nivo, a sve u cilju zadovoljenja potreba nasih korisnika. Interne procedure
razvijene u sklopu standarda olakSavaju poslovanje i unutrasnju organizaciju i dinamiku
procesa sa jasno preciziranim odgovornostima i ovladéenjima, kako bi se rizik od greske
sveo na minimum.

HACCP je sistem bezbjednosti hrane koji se zasniva na analizi i kontroli potencijalnih
bioloskih/mikrobioloskih, hemijskih i fizickih opasnosti kojima su izloZzene sirovine,
mogucih opasnosti pri rukovanju, proizvodnji, distribuciji i konzumiranju krajnjeg
proizvoda. Njegova primjena podrazumijeva postovanje standardnih operativnih
procedura i uputstava kojima se smanjuju rizici po bezbjednost hrane.

SIJ.

Misija JU Dom starih ,Podgorica“ je pruzanje kvalitetnih usluga, u bezbjednom okruzenju,
koje za cilj imaju poboljSanje kvaliteta zivota starijih, oCuvanje njihovog potencijala i
dostojanstva, uz primjenu i promociju koncepta individualnog pristupa, zdravog starenja
i aktivnog u€esc¢a u Domu i zajednici.



Z1J/

Vizija JU Dom starih ,Podgorica“ je da bude prepoznata kao jedna od vodecih ustanova
u sistemu brige i njege starijih, kroz kontinuirano unapredivanje postojecih usluga i
uvodenje inovativnih.

U DOM STARIH ,F
Opsti cilj JU Dom starih ,Podgorica“ je pruzanje podrske starijim licima u vidu smjestaja,
ishrane, njege, medicinske zastite, odrzavanja kontakta sa zajednicom i aktivnog u¢es¢a
u istoj.

GANIZACIONIH

Sluzba za pruzanje usluge smjestaja — Doprinos oCuvanju funkcionalne sposobnosti
korisnika kroz stalnu njegu i brigu o njihovom zdravlju.

Sluzba za socijalni rad — Obezbjedivanje uslova za postovanje principa socijalne zastite
i pruzanje psihosocijalne podrske kroz individualne i grupne aktivnosti i kontinuiranu
saradnju sa porodicama i centrima za socijalni rad u cilju zastite prava i interesa
korisnika.

Sluzba za opste i pravne poslove — Obavljanje poslova koji proistiCu iz radno pravnih
odnosa, onih koji imaju zajednicki i opsti karakter, adekvatna kadrovska politika, stalno
usavrSavanje zaposlenih, uz kontinuirano pracenje propisa i blagovremeno
usaglasavanje rada Doma sa izmjenama istih.

Sluzba za finansijsko-raéunovodstvene poslove — Upravljanje budzetom Ustanove i
sredstvima korisnika, finansijsko planiranje i finansijsko izvjeStavanje u skladu sa
pozitivnim propisima.

Kuhinjska sluzba — Priprema hrane visokog kvaliteta u skladu sa HACCP sistemom
kvaliteta.

Sluzba odrzavanja — Efikasno investiciono-tehni¢ko odrZzavanje objekta i opreme uz
stvaranje sigurnog okruzenja za zivot u Domu.

Sluzba za pruzanje usluge podrske za zivot u zajednici — Pruzanje usluga podrske
koje omogucavaju sto duzi boravak starijih u svom prirodnom okruzenju.

Aktivnosti Strategije razvoja JU Dom starih “Podgorica” definisane su na nacin da
doprinose ostvarenju ciljeva u okviru svih organizacionih jedinica Doma.



ATEGIJE RAZVOJA

Ustanova se u svom radu vodi sljedecim principima:

v

Sve usluge u Domu sprovode se uz puno uvazavanje integriteta i dostojanstva
korisnika, postovanje njihovog najboljeg interesa i aktivno uceSce u donoSenju
odluka od znacaja za svakodnevni Zivot u Domu.

Zadovoljstvo nasSih korisnika predstavlja osnovnu obavezu svih zaposlenih u
Domu i pokazatelj je kvaliteta naseg rada. Primarni zadatak zaposlenih je da prate
potrebe i ocCekivanja korisnika usluga i da savjesno, stru¢nim radom i
profesionalnim pristupom, reaguju na njihove zahtjeve.

Nastojimo da kroz kontinuiranu komunikaciju, ljubaznost i pazZnju prema
korisnicima dostignemo maksimalan kvalitet pruzenih usluga.

Kroz permanentno stru¢no usavrSavanje zaposlenih, podsticanje odgovornosti,
timskog rada, ljubaznosti i poStovanja ne samo prema korisnicima vec¢ i svim
zainteresovanim stranama teZimo izgradnji dobrog odnosa i povjerenja korisnika i
saradnika u nas Dom.

Prilikom pruzanja usluga socijalne zastite pridrzavamo se svih zakonskih i drugih
normi iz oblasti socijalne zastite i u punoj mjeri uvazavamo prava onih kojima su
te usluge potrebne.

Pos&tovanje i prihvatanje razliitosti, uz zabranu diskriminacije kako korisnika, tako
i zaposlenih po bilo kom lichom svojstvu.

Stvaranjem odnosa topline, razumijevanja i podrske, medu Kkorisnicima ali i
zaposlenima, kreiramo pozitivhu atmosferu za rad i Zivot.

Kroz redovno informisanje korisnika, zainteresovanih strana i javnosti tezimo
transparentnosti u radu i otvoreni smo za svaku saradnju koja je u okviru naseg
mandata.

KOORDINACIJA S

Slozenost fenomena starenja zahtijeva kompleksni i sveobuhvatni pristup unutar same
ustanove, ali podrazumijeva i intersektorsku i medusektorsku saradnju sa svim
institucijama sistema koje mogu da doprinesu opstem dobru starije populacije.
Neposrednu odgovornost za primjenu Strategije nosi uprava JU Dom starih “Podgorica”.
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OCJENJIVANJE S

Praéenje (monitoring) i ocjenjivanje (evaluacija) Strategije je neophodno za ostvarivanje
njenih punih efekata. Pracenje i ocjenjivanje Strategije omogucava kontinuitet u procjeni
ostvarivanja planiranih ciljeva.

Mehanizam pracenja i ocjenjivanja Strategije sadrZi sljedeée elemente:
1) tim za pracenje i ocjenjivanje Strategije;

2) redovno izvjeStavanje i ocjenjivanje; i

3) zavrsna evaluacija primjene Strategije.

Tim za praéenje i ocjenjivanje Strategije ¢e biti sastavljen od predstavnika sluzbi i
predstavnika korisnika Doma. Tim za pracenje Strategije formira se na osnovu odluke
Upravnog odbora.

Redovno izvjestavanje i ocjenjivanje

Tim ima zadatak da prati i izvjeStava direktora JU Dom starih “Podgorica”. Direktor dalje
izvieStaj podnosi, na godiSnjem nivou, ¢lanovima Upravnog odbora i nadleznom
ministarstvu, u vidu godidnjeg izvjestaja o radu tj. realizovanim aktivnostima.

Zavrsna evaluacija primjene Strategije sprovesce se kao eksterna nezavisna evaluacija,
najkasnije Sest mijeseci prije isteka vaZenja Strategije. UspjeSnost realizacije ove
strategije bi¢e pracena pomocu indikatora koji su definisani i kojima ¢e se mijeriti
efikasnost i efektivnost predlozenih aktivnosti. Izvjestaj zavrSne evaluacije ¢e biti osnov
za pisanje Strategije razvoja Doma za period od 2024. do 2028. godine.

ZA PRIMJENU S’
Za primjenu ove strategije koristice se:
» sredstva iz budzeta Crne Gore,
» sopstvena sredstva Doma i

» donatorska sredstva.
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STI STRATEGIJE JU DOM STA

OPSTI CILJ STRATEGIJE RAZVOJA JU DOM STARIH ,,PODGORICA*

Pruzanje podrske starijim licima u vidu smjestaja, ishrane, njege, medicinske zastite, odrzavanja kontakta sa zajednicom i aktivhog
ucesc¢a u istoj.

CILJEVI ORGANIZACIONIH JEDINICA JU DOM STARIH ,,PODGORICA*

Sluzba za pruzanje usluge smjestaja

1. Doprinos o€uvanju funkcionalne sposobnosti korisnika kroz stalnu njegu i brigu o njihovom zdravlju.

Aktivnosti Indikatori Pocetak Kraj Odgovornost Potrebni resursi
realizacije | realizacije

1.1 Prijem, briga, njega i otpust|- dokumentacija o

korisnika. korisnicima;
- sprovodenje  ISO

1.1.1 Pr0(_:jen§1 Qoo!obnosti korisnika standarda i vodenje

za domski smjestaj; dokumentacije u skladu

1.1.2 Pruzanje medicinske njege i sa procedurama i kroz

brige svim korisnicima, ISSS;
- evidencija o dolasku | Oktobar Oktobar Svi zaposleni u | 20.000,00 €

1.1.3 Organizovanje pregleda od specijalista i izvjesStaji o | 2021. 2024. Sluzbi za | na godiSnjem nivou

strane specijalista; aktivnostima; godine godine pruzanje usluge | (sopstvena sredstva
- mjeseCni i godisnji smjestaja. Doma)

1.1.4 Redovne aktivnosti
fizioterapeuta;

izvjestaji o sprovedenim
aktivnostima.




1.1.5 Pruzanje podrske tesko
pokretnim i nepokretnim licima
(kupanje, presvlacenje, hranjenje,
sredivanje, brijanje, SiSanje).

1.2 Opremanje ambulante
neophodnim uredajima, opremom i
materijalima.

- popis opreme
ambulante Doma.

Septembar
2021.
godine

Novembar
2021.
godine

Sef sluzbe za
pruzanje usluge
smjestaja, glavna
sestra, Sluzba za
finansijsko-
racunovodstvene
poslove.

45.000,00 €
(sredstva dobijena od
Ministarstva finansija i
socijalnog staranja i
donacije)

1.3 Nabavka opreme za fizioterapiju.

- popis opreme za

fizioterapiju.

Septembar
2021.
godine

Novembar
2021.
godine

Sef sluzbe za
pruzanje usluge
smjestaja, glavna
sestra,
fizioterapeuti,
Sluzba
finansijsko-
racunovodstvene
poslove.

Za

21.000,00 €
(sredstva dobijena od
Ministarstva finansija i
socijalnog staranja i
donacije)

1.4 Nabavka sanitetskog materijala,
liekova i pelena za odrasla lica.

- popis opreme;

- evidencija o]
intervencijama,
urucéenim liekovima,
spiskovi potrebne
terapije itd.

Septembar
2021.
godine

Oktobar
2024.
godine

Sef sluzbe za
pruzanje usluge
smjestaja, glavna
sestra, Sluzba za
finansijsko-
racunovodstvene
poslove.

20.000,00 € na
godisnjem nivou
(sopstvena sredstva
Doma)




1.5 Potpisivanje memoranduma o | - potpisani | Septembar | Decembar | Sef sluzbe za | Nisu potrebna
saradnji sa Ministarstvom zdravlja, | memorandumi 0 | 2021. 2021. pruzanje usluge | dodatna sredstva.
Klinickim centrom, Institutom za javno | saradniji. godine godine smjestaja [
zdravlje i domom zdravlja. direktor.
1.6 Registracija ambulante i njeno |- registrovana | Januar Decembar | Sef sluzbe za | Nisu potrebna
uvodenje u zdravstveni sistem CG. ambulanta; 2022. 2022. pruzanje usluge | dodatna sredstva.
- liekar Doma uklju¢en u | godine godine smjestaja [
sistem zdravstvene direktor.
zastite u CG.
1.7 Odrzavanje higijene Doma. - evidencija o C€iS¢enju | Septembar | Oktobar HigijenicCarke. Oko 20.000,00 € na
Doma i DDD mjerama. | 2021. 2024. godisnjem nivou
godine godine (sopstvena sredstva
Doma)

Sluzba za socijalni rad

2. Obezbjedivanje uslova za postovanije principa socijalne zastite i pruzanje psihosocijalne podrske kroz individualne i grupne
aktivnosti i kontinuiranu saradnju sa porodicama i centrima za socijalni rad u cilju zastite prava i interesa korisnika.

Aktivnosti

Indikatori

Pocdetak
realizacije

Kraj
realizacije

Odgovornost

Potrebni resursi

2.1 Obavljanje prijema i otpusta
korisnika.

2.1.1 Prijem zahtjeva za smjesta;j
putem centara za socijalni rad i
neposrednim ugovaranjem.

2.1.2 Vodenje dosijea korisnika;

- broj primljenih i
otpustenih korisnika;

- dokumentacija o
korisnicima;

- redovna komunikacija
sa centrima za socijalni
rad;

- primjena ISSS;

Sef Sluzbe za
socijalni rad,

zaposleni u

Nisu potrebna
dodatna sredstva.




2.1.3 Pracéenje procesa adaptacije - primjena ISO Septembar | Oktobar Sluzbi, Sluzba
korisnika na domski smjestaj; standarda; 2021. 2024. za pruzanje
2.1.4 Pruzanje psiho-socijalne - mjesecni | godisnjl godine godine usluge
podrike Korisnicima. izvjestaji o radu. smjestaja.
2.2 Sprovodenje radno-okupacione - izvjestaj o Oktobar Oktobar Radno- 3.000,00 €
terapija. realizovanim radno- 2021. 2024. okupacioni
okupacionim godine godine terapeut i (sopstvena sredstva
2.2.1 Nabavka opreme za radno- aktivnostima; saradnik, Sef Doma)
okupacionu terapiju. - popis opreme za Sluzbe za
radno-okupacionu socijalni rad.
terapiju.
2.3 Komunikacija i saradnja za - izvjestaji o
zainteresovanim stranama. realizovanim
aktivnostima
2.3.1 Redovna komunikacija sa (posjetama) ¢lanova
¢lanovima porodice, rodbinom i porodice, rodbine i
prijateljima korisnika. prijateljima korisnika; Septembar | Oktobar Svi zaposleni u Nisu potrebna
- broj potpisanih 2021. 2024. Sluzbi za dodatna sredstva.
2.3.2 Potpisivanje memoranduma o memoranduma o godine godine socijalni rad.

saradnji sa vaspitno-obrazovnim,
kulturnim, sportskim i humanitarnim
institucijama i organizacijama civilnog
drustva.

saradnji sa relevantnim
institucijama i
organizacijama;

- uspostavljena
saradnja sa postoje¢im
domovima za stare.

2.4 Organizovanje dogadaja u cilju
socijalizacije korisnika, njihove
uklju€enosti u zajednicu i promocija
Doma.

- izvjestaj o
realizovanim
aktivnostima
(obiliezavanje znacajnih

10.000,00 € na
godiSnjem nivou
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datuma, izleti, posjete, | Septembar | Oktobar Svi zaposleni u (sopstvena sredstva
manifestacije, 2021. 2024. Sluzbi za Doma)
gostovanije eksperata, godine godine socijalni rad.
odlazak u pozoriste,
bioskop itd);
- izvjestaj o medijskim
objavama.
2.5 Osnivanje Casopisa Doma. - evidencija o izdatomi | Septembar | Oktobar Svi zaposleni u Oko 5.000,00 € na
distribuiranom Casopisu | 2022. 2024. Sluzbi za godisnjem nivou
Doma. godine godine socijalni rad. (sopstvena sredstva
Doma)
2.6 Formiranje biblioteke Doma. - evidencija o broju Januar Oktobar Svi zaposleni u Oko 1.000,00 € na
knjiga. 2022. 2024. Sluzbi za godiSnjem nivou
godine godine socijalni rad. (sopstvena sredstva

Doma)

Sluzba za opste i pravne poslove

3. Obavljanje poslova koji proistiu iz radno pravnih odnosa, onih koji imaju zajednicki i opsti karakter, adekvatna kadrovska
politika, stalno usavrSavanje zaposlenih, uz kontinuirano pracenje propisa i blagovremeno usaglasavanje rada Doma sa

izmjenama istih.

Aktivnosti Indikatori Pocetak Kraj Odgovornost Potrebni resursi
realizacije | realizacije

3.1 Obavljanje poslova koji proistiCu iz | - primjena postojecih

radno pravnih odnosa i onih koji imaju | Zakona i pravilnika; Sef Sluzbe za

zajednicki i opsti karakter. - izradeni i primijenjeni opSte i pravne

3.1.1 Praéenje propisa i opsti akti, odluke, Oktobar Oktobar poslove Nisu potrebna

blagovremeno usaglasavanje rada riesenja itd. 2020. 2024. dodatna sredstva.

Doma sa istim; godine godine




3.1.2 Izrada nacrta opstih akata,
odluka, rjeSenja i drugih akata,
pracenje i sprovodenje postupaka
donoSenja i primjene;

3.1.3 Izrada svih vrsta ugovora sa
tre¢im licem;

3.1.4 Zastupanje Doma pred sudom,
organima uprave, ustanovama i
institucijama;

3.1.5 Obavljanje poslove oko
raspisivanja konkursa i oglasa.

- potpisani ugovori sa
tre¢im licem;

- izvjestaj o zastupanju
Doma pred sudom i
drugim ustanovama i
institucijama;

- objavljeni oglasi za
zaposljavanje, prijem
novih zaposlenih;

- godisnji izvjestaji o
radu.

3.2 Vodenje arhive Doma.

3.2.1 Uredno slanje i prijem

- dokumentacija o
realizovanim
aktivnostima.

elektronske i druge poste, zavodenije, Oktobar Oktobar Operater- Nisu potrebna
odlaganje, prosledivanje 2020. 2024. arhivar- dodatna sredstva.
dokumentacije, priprema zapisnika, godine godine administrativni
organizovanje sastanaka, prijem radnik
stranaka itd.
3.3 Kontinuirana edukacija - najmanje 5 obuka
zaposlenih. godisnje na razlicite
teme, koje su zaposleni
3.3.1 Organizovanje obuka za JU Dom starih Oko 5.000,00 € na
unapredenje vjestina i znanja “Podgorica” pohadali; godisnjem nivou
zaposlenih. - izvjestaji o (sopstvena sredstva
realizovanim obukama, | Jun 2021. | Oktobar Strucni saradnik | Doma)
ocjena probnog rada, godine 2024. za upravljanje
evaluacija obuka,; godine




3.3.2 Organizovanje dogadaja i obuka | - organizovan najmanje ljudskim
za izgradnju timskog rada i jedan dogadaj ili obuka resursima
nagradivanje zaposlenih. na temu timskog rada ili
nagrada za zaposlene.
3.4 Uvodenje 1ISO 9001:2015 - kreirane procedure i
standarda kvaliteta. uputstva koje definiSu
rad svake sluzbe;
3.4.1 Priprema procedura i uputstava | - izvjeStaji interene 5.000,00 €
kojima se definiSe rad, ovlasc¢enja i provjere sprovodenja April 2021. | Oktobar Svi zaposleni u
odgovornosti u Domu. standarda; godine 2024. Domu. (sredstva dobijena od
- sertifikat za standard. godine Ministarstva finansija
3.4.2 Primjena ISO standarda. i socijalnog staranja)

Sluzba za finansijsko-raéunovodstvene poslove

4. Upravljanje budZetom Ustanove i sredstvima korisnika, finansijsko planiranje i finansijsko izvjeStavanje u skladu sa pozitivnim

propisima.
Aktivnosti Indikatori Pocetak Kraj Odgovornost Potrebni resursi
realizacije | realizacije
4.1  Obavljanje finansijskih, - pripremljeni planovi i
ekonomskih, raCunovodstvenih i izvjestaji za Cetiri
knjigovodstvenih poslova. godine;
- ta¢no i blagovremeno
4.1.1 Priprema finansijskih planova i isplacene zarade;

izvjestaja o finansijskom poslovaniju; - dostavijan izvjestaj

Upravi za katastar i

4.1.2 Obracun zarada; 3 i j
drzavnu imovinu;




4.1.3 Upravljanje imovinom Ustanove | - dokumentacija o Oktobar Oktobar Sef sluzbe za Nisu potrebna
i korisnika,; realizovanim javnim 2020. 2024, finansijsko- dodatna sredstva.
L . nabavkama i izvjeStajo | godine godine raCunovodstvene
4.1.4 Sprovodenje javnih nabavki; realizovanim poslove i svi
4.1.5 Izrada zahtjeva za budzetska pqs_tpucima nadleznom zaposleni u
sredstva. ministarstvu; sluzbi
- blagovremeno
dostavljen zahtjev za
budzZetska sredstva;
- pripremljene
finansijske procedure
koje definiSu rad ove
Sluzbe.
4.2 Izdavanje prostora za rad apoteke | - otvorena apoteka; Januar Jul 2022. Sef sluzbe za Nisu potrebna
i minimarketa u okviru Doma. - otvoren minimarket. 2022. godine finansijsko- dodatna sredstva.
godine racunovodstvene
poslove, Sef

Sluzbe za opste i
pravne poslove i
direktor




Kuhinjska sluzba

5. Priprema hrane visokog kvaliteta u skladu sa HACCP sistemom kvaliteta.

Aktivnosti Indikatori Pocetak Kraj Odgovornost Potrebni resursi
realizacije | realizacije

5.1 Uspostavljanje rada kuhinje i - popis sitnog inventara

priprema kvalitetne hrane na i uredaja;

svakodnevnom nivou za sve korinike | -priprema najmanje

Doma. 4.500 obroka na Oktobar Oktobar Sef Kuhinjske 115.000,00 €
mjese¢nom nivou; 2021. 2024. sluzbe, svi godisnje

5.1.1 Nabavka sitnog inventara i - redovna tj. dnevna godine godine zaposleni u

uredaja za kuhinju; kontrola higijenskih sluzbi i (sopstvena sredstva
uslova kuhinje. nutricionista. Doma)

5.1.2 Priprema tri obroka dnevno za

sve korisnike Doma;

5.1.3 Odrzavane higijene kuhinje i

pomocnih kuhinja.

5.2 Uvodenje i primjena HACCP - usvojene procedure i

standarda kvaliteta i bezbjednosti uputstva za rad kuhinje;

hrane. - posStovanje svih pravila
rada definisanih April 2021. | Oktobar 5.000,00 €

5.2.1 Kreiranje i usvajanje HACCP HACCP standardima, | godine 2024,

procedura i uputstava za rad kuhinje; vodenje dokumentacije, godine (sredstva dobijena od

5.2.2 Sprovodenije tj. primjena
HACCP standarda kvaliteta u
svakodnevnom radu kuhinje.

prijava neusaglasenosti,
korektivne mjere i
korekcije.

Ministarstva finansija
i socijalnog staranja)




Sluzba odrzavanja

6. Efikasno investiciono-tehni¢ko odrZavanje objekta i opreme uz stvaranje sigurnog okruZenja za zivot u Domu.

Aktivnosti Indikatori Pocetak Kraj Odgovornost Potrebni resursi
realizacije | realizacije
6.1 Investiciono-tehnickog odrzavanja | - izvjestaji o
objekata i opreme i njihova fiziCka sprovedenim
zastita. kontrolama na
mjesecnom nivou;
6.1.1 Redovna kontrola svih - izvjestaj o Septembar | Oktobar Sef Sluzbe Oko 25.000,00 € na
mr_s_talgcug, S|ste'ma (hladenje i sprovedenim 2021. 2024. odrzavanja i svi | godiSnjem nivou
grijanje) i uredaja unutar Doma. ) . : :
popravkama; godine godine zaposleni unutar | (sopstvena sredstva
6.1.2 Redovne popravke i odrzavanje |- kupljeni material i alat sluzbe. Doma)
svih instalacija, sistema i uredaja (popis materijala i
unutar Doma,; alata).
6.1.3 Nabavka molersko-bravarskog i
elektro materijala i alata.
6.2 Odrzavanje i uvecanje voznog - izvjestaji o odrzavanju
parka Doma. i upotrebi sluzbenih
vozila;
6.2.1 Odrzavanje svih sluzbenih - kupljeno/dobijeno 1
vozila, registracija, tehnicki pregledi, ambulantno vozilo; Oktobar Oktobar Sef sluzbe Oko 55.000,00 €
servisiranje; - kupljeno/dobijeno 1 2020. 2024. odrzavanja, (sopstvena sredstva
vozilo za prevoz godine godine vozaci, direktor, | Doma)

6.2.2 Nabavka ambulantnog vozila;

korisnika;
- kupljeno/dobijeno 1
vozilo za prevoz robe.

Sluzba za opste i
pravne poslove,
Sluzba za
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6.2.3 Nabavka vozila za prevoz

finansijsko-

korisnika; raCunovodstvene
poslove
6.2.4 Nabavka vozila za prevoz robe.
6.3 Odrzavanje samog objekta i - regulisan sistem
dvorista (kre€enje, po potrebi navodnjavanja dvorista
adaptacija i rekonstrukcija prostorija). | Doma;
- izvjestaj o
6.3.1 Odrzavanje dvoriSta Doma; realizovanim Oktobar Oktobar Sef sluzbe 10.000,00 € na
aktivnostima na 2021. 2024. odrzavanja i svi | godiSnjem nivou
6.3.2 Regulisanje sistema odrzavanju samog godine godine zaposleni (sopstvena sredstva
navodnjavanja; objekta i dvorista; sluzbe. Doma)
- kupljena potrebna
6.3.3 Nabavka opreme i alata za oprema i alat za
odrzavanje dvorista Doma. odrzavanje dvorista
Doma.
6.4 Pruzanje usluge veSeraja i - izvjestaiji i Sef Sluzbe Oko 10.000,00 € na
Snajderaja za sve korisnike Doma. dokumentacija o radu odrzavanja, godisnjem nivou
veseraja i Snajderaja. koordinator rada | (sopstvena sredstva
6.4.1 Svakodnevni rad veSeraja i za veseraj i Doma i sredstva
Snajderaja (pranje, peglanje, Oktobar Oktobar Snajderaj, radnici | dobijena od
popravke, Sivenje itd). 2021. 2024. u veSeraju, Siva¢ | Ministarstva finansija
godine godine posteljine i i socijalnog staranja).
rublja.
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Sluzba za pruzanje usluge podrske za zivot u zajednici

7. PruZanje usluga podrske koje omogucavaju Sto duZzi boravak starijih u svom prirodnom okruzeniju.

Aktivnosti Indikatori Pocetak Kraj Odgovornost Potrebni resursi
realizacije | realizacije
7.1 Razvijanje, licenciranje i - dobijena licenca za
sprovodenje usluge pomo¢ u ku¢i za | pruZzanje usluge pomo¢
najmanje 50 korisnika. u kudéi;
- zaposlen odgovarajudéi
7.1.1 Ispunjavanje uslova za dobijanje | broj gerontodomacdica
licence (struéni radnici, saradnici, sa sertifikatom o Januar Oktobar Sef Sluzbe za 50.000,00 € godisnje
program pruzanja usluge, procedure); | uspjeSno zavrSenom 2023. 2024. pruzanje usluge
akreditovanom godine godine podrske za Zivot | (sopstvena sredstva

7.1.2 Selekcija i pohadanje
akreditovane obuke za
gerontodomacice;

7.1.3 Selekcija korisnika usluge (na
svakih godinu dana, uvecanje
korisnika za 50%);

7.1.4 Uspostavljena dinamika rada,
redovne kucne posjete i pruzanje
usluga definisanih Pravilnikom o
blizim uslovima za pruzanje i
koris¢enje, normativima i minimalnim
standardima usluga podrske za zZivot
u zajednici.

programu obuke za
pruzanje usluge pomo¢
u kuci;

- evidencija najmanje
50 korisnika usluge i
redovna statisticka
obrada;

- liste pracenja,
izvjestaji o radu.

u zajednici. Svi
zaposleni radnici
I saradnici u
sluzbi.

Doma, particpacija
korisnika)
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7.2 Uspostavljanje inovativne usluge
privremenog smjestaja za najviSe 20
starijih.

- dobijena licenca za
prudanje usluge
privremenog smjestaja;
- usvojena odluka o

7.2.1 Ispunjavanje uslova za dobijanje | cijjeni usluge Septembar | Oktobar Sef Sluzbe za | 60.000,00 € godiénje
licence (strucni radnici, saradnici, | 5\ remenog smjestaja; | 2022. 2024. pruZanje usluge
program pruzanja usluge, procedure); | broj medijskih godine godine podrske za Zivot | (sopstvena sredstva
7.2.2 Definisanje cijene usluge gostovanja/objava na u zajednici. Svi Doma i neposredno
privremenog boravka; temu promocije usluge; zaposleni radnici | ugovaranje sa
- evidencija najmanje i saradnici u korisnicima i njihovim
7.2.3 Promocija usluge; 20 korisnika koji su sluzbi. Sef i srodnicima)
L _ koristili uslugu zaposleni Sluzbe
7-2:4vpr.”2"?‘”le uslugg priviemenog privremenog smjestaja i za pruzanje
smjestaja, ishrane, brige i njege za el
starije koji su najduze mjesec dana izvjestaji o radu. uslygve .
bez adekvatne podrske. smjestaja.
7.3 Otvaranje dnevnog boravka za - dobijena licenca za
starije za najmanje 20 starijih. pruzanje usluge
dnevnog boravka;
7.3.1 Ispunjavanje uslova za dobijanje | - broj medijskih
licence (stru€ni radnici, saradnici, gostovanja/objava na
program pruzanja usluge, procedure); | temu promocije usluge;
- evidencija i broj Maj 2022. | Oktobar Sef Sluzbe za 12.000,00 € godisnje
7.3.2 Promocija usluge; realizovanih godine 2024. pruzanje usluge
aktivnosti/dogadaja godine podrske za zZivot | (sopstvena sredstva

7.3.3 Organizovanje sadrzaja tokom
dnevnog boravka (gostovanja
eksperata iz raznih oblasti, radionice,
edukacije, upotreba telefona,
kompjutera, saradnja sa vaspitno-

(spiskovi u€esnika,
agende, izvjestaiji,
evaluacija).

u zajednici. Svi
zaposleni radnici
i saradnici u
sluzbi.

Doma)
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obrazovnim ustanovama,
medugeneracijska druzenja, izleti itd).

7.4 Apliciranje i realizacija lokalnih,
nacionalnih i medunarodnih projekata
namijenjenih razvijanju sistema
socijalne zastite starijih i inovativnim
uslugama za ovu populaciju.

7.4.1 Pracenje fondova, poziva za
podnoSenje projektnih predloga;

7.4.2 Uspostavljanje saradnja sa
institucijama i organizacijama civilnog
drustva radi partnerskog podnosenja
projektnog predloga;

7.4.3 Realizacija projekata;

7.4.4 Promocija projekata i ostvarenih
rezultata.

- podnijeta najmanje
dva projektna predloga
godidnje;

- broj realizovanih
projekata (najmanje
jedan godisnje);

- broj medijskih
gostovanja/objava na

temu promocije usluge.

Septembar
2022.
godine

Oktobar
2022.
godine

Sef Sluzbe za
pruzanje usluge
podrske za Zivot
u zajednici. Svi
zaposleni radnici
i saradnici u
sluzbi.

Nisu potrebna
dodatna sredstva.

Napomena: U potrebna sredstva nisu uklju¢ena sredstva neophodna za isplatu zarada za radna mjesta koja su definisana
Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta, jer su ista obezbijedena od strane Ministarstva finansija

i socijalnog staranja.

Strategija razvoja JU Dom starih “Podgorica” ¢e biti sprovodena u etapama, na godiSnjem nivou, kroz aktivhosti navedene

u godisnjem planu.
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